
 

 

 

NOVA APP DIARI ARA 

RECUPERA LA TEVA SUBSCRIPCIÓ D’APPLE 
 
 
Si tens una subscripció activa amb apple necessites recuperar 
la compra per poder continuar accedint sense límits al contingut 
 
 

A. Si no tens instal·lada la nova app i no tens usuari 
B. Si ja tens la nova app i has creat un usuari 
 

 
Si tens dubtes, truca al 93 275 11 10 
de dilluns a divendres de 9:00h a 15:00h 

 
 

A. Si no tens instal·lada la nova app i 
no tens usuari 
 
1. Esborra l'app antiga 

 
2. Vés a l’ app store i descarrega l'app nova 

https://apps.apple.com/es/app/diari-ara/id428237964


 

 
3. Obre la nova app i salta les pantalles d'inici 



 

 
 
 
 
 
 

 



 

4. Vés al perfil 
 

 
 



 

5. Clica “recupera les teves compres d’apple” 

 
 



 

 
 
 
 



 

 
6. Torna a la portada i navega normalment 

 

 



 

B. Si ja tens les nova app i has creat 
un usuari 
1. Vés al perfil

 



 

2. Clica “recuperar compres d’apple”

 



 

 
 
 
 



 

 
3. Torna a la portada i navega normalment 

 

 



 

Si tens dubtes, truca al 93 275 11 10 
de dilluns a divendres de 9:00h a 15:00h 


